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Y cknagy ca uynaHom 49. Cratyta PoHpaumje, a carnegasajyhun cse nperxogHe
MnaHoBe M nporpame pafa 3a NpPOTeKae roguHe, U y CKaagy ca onwtum notpebama u
3aMo4YeTMM aKTUMBHOCTMMA, YnpaBHU opbop ¢oHpaumnje PHUAOC paHa 24 v 27. peuembpa
2013. roanHe, poHocK:

MnaH n nporpam paaa YO 3a 2014.

MowTyjyhn ocHoBHe um/beBe PoHaauuje M3 ynaHa 3 CraTyTa, YnpasBHM ogbop je
3ay3€0 CTaB 43 Ce Y HapeAHOj roANHM 3aBpLUe KanuTaaHW NOCA0BU KOju cy 3anodetn y 2013.
roAWHKW, Kao M Aa ce y CKAady ca CUTyauujom UCnpaTu TEeXHUYKU Hanpedak y CcBeTy WU
$OoHAaLMja NO3MLMOHNPA KA0 PErMOHANHUN LLeHTap 3a pa3Boj MIHTepHeTa.

Kopuctehn McKycTBa CTpaHUX perucrapa, y3 akKTUBHO YYECTBOBaHE Y TEXHUYKOM
HanpeTKy Ha NoJby pa3Boja AomeHa, poHaaunja je Beh 2013. roanHe KpeHya y pa3BojHU NyT
Koju he ce n Tokom 2014. roanHe HacTaBuUTU. MicToBpemeHo, y3 ctabunmsaunjy PoHaaumje Ha
pykoBogehum mectMma u Kpeuparby CBEOnwTe NO3UTUBHE KAMMe yHyTap u npema PHUAC,
YnpasHu 0460p je oapeano OCHOBHE LM/beBE 33 HAapeaHY roAuHY.

OCHOBHM UW/bEBMU:

MNosehare 6poja perncrpaHarta u 6poja .rs u .cp6 gomeHa;

3aBpLeTaK npoueca HabaBKe HoBor codpTBepa 3a perncTpaumjy A0OMeHa;
3aBpLueTaK npoueca uspage neroroguwine crparteruje PHUAC;
CurypHocT, 6e36e4HOCT M 3aLWITUT];

YBohere MHTepHUX U eKCTePHUX NpaBuaa U ynpas/batbe MHTepHeTOM;

o v hwNPE

YBehamwe yrnepga PHUAC y 3emsbm U cBerty;

CodTBep 3a perucrtpaumjy gomeHa

MpuopuTteTaH 3agatak 3a 2013. roguHy 6M0 je pag Ha yHanpehewy nocrtojeher
OAHOCHO Ha HabasuM HoBOr codpTBEpPA 33 pPerncTpaumjy AomeHa. Ty je Hanpas/beH 3HaYajaH
KOpaK Hanpez 3aBpLIETKOM MOHOB/bEHOI KOHKYpPCa M KOHAYHMM M360poM MpojeKTaHTa 3a
pa3Boj U HabaBKy HoBor copTBepa 3a perucTpaumnjy, y3 ysohere HOBMX cepBuca Koju cy ce
NCKPUCTAaNNCANN KPO3 KOHCy/NTaumje ca 3anmHTepecoBaHuUm osnawheHum peructpuma. Y
npBom KBapTtany 2014. roanHe oyekyje ce 3aBpLUeTAK NPOjeKTa, HaKoH Yera he ycneantu
HeroBa pesu3uja, a CPeAUHOM rogmHe peanHo je Aa hemo Kpo3 jaBHM nNo3mB A06UTU U
nssohaya pagosa (McnopyymoLa HoBor codpTBEPA 3a PErncTpaLmjy AoMeHa).

ToKOM roguHe NAaHMPAHO je BULWIE cacTaHaKa ca npepactrasHuumma OsnawheHux
peructapa Ha Temy GyHKUMOHANHOCTM U Kopuwhera Hosor codpTBepa, a peanmsaymja oBux
CcaCTaHaKa 3aBUCM 04, AMHAMMUKeE 3aBpLUETKA Nnpoueca Kpeuparba NpojekTa codpreepa U
TeHAepa 3a u3Bohaya No TOM NpPOjeKTy.



Onpema

MnaHupaHa je HabaBKa HoBe onpeme Ha Kojoj he 6UTK NocTaB/beEH HOBU codPTBEP 33
peructpaunjy u npatehm cepsncu. OBa HabaBKa je 04/10’KEHA Npe roAnHY AaHa, yNpaBo Aa
61 ce KOHAYHM 3axTeBM NO NUTaky HabaBKe onpeme CUHXPOHW30Ba/IM Ca M36OPOM pelLeHa
3a uspagy codpreepa 3a perncrpaumjy gomeHa. Peanvsaumja y tpehem KBaprany.

MocTojehoj onpemu, Ha KOjoj ce caga Hanasm copTeep, Kpajem 2014. roauHe nctnye
npeasuheHn nepuwog amopTusauuvje M Ta OMNPema, MaKo Momano 3actapena, buhe
nckopuwheHa Ha HauuH npeasuheH geTa/bHUM UHPPACTPYKTYPHMM NAAHOM Ha Kome he
paguTu MHTEpHa KomMucMja, a Koju he 6MTM [A0CTaB/beH Ha ycBajaktbe A0 Kpaja Tpeher
KBapTtana. [leta/bHn MHPPACTPYKTYPHU NAaH caapxahe:

° jeamHcTBeHy esnaeHumjy UT onpeme, copTBEpa, MpeHe MHOPACTPYKTYPE,
cepsuca n cBux apyrux UT pecypca, yk/by4dyjyhu u cTpyytbake;
° naaH pa3fgajatba KPUTUUYHUX oA, ocTanux (jaBHux) cepsuca PHUAC;
° n3paga npoueaypa 3a AenoBamwe y KPUTUYHUM CUTYauUMjama;
° yHanpehewe ,Disaster Recovery” n uspaga “Business Continuity” nnaHa u
npaTehux npoueaypa;
° AedrHUCarbe HaaNeXHOCTU U n3paga CUrYPHOCHMX Npoueaypa;
° nnaH nsbopa AaTa UeHTapa 3a byayhe notpebe (HabaBKa HoBe M pacnogena
noctojehe onpeme y HapeaHUX TpU roAnNHe);
° nnaH WKT wuHdpacTpyKType 3a noTpebe KaHuenapuje y HapeaHOM
cpeaH0pOoYHOM Nepuoay;
° MpojekaT UKT nHdpactpyKkType cnctema 3a perncrpaumjy 4omeHa
° Jasbe yHanpehere cuctema 3a npyxarbe AHC ycnyra

DNSSEC

HeonxogaH nocao y TOKy npBe NONOBUHE roguHe jecte aepuHuUcare npoueaypa o
DNSSEC noautuum, Koja he 6uth cactaBHu aeo Hosor copTBepa. [Jo camor AOHOLWEHa OBe
npoueaype, HEONXOAHO je U3BPLMTU HEKONMKO NPUNPEeMHUX MNOCA0Ba KOjU MPBEHCTBEHO
obyxBaTajy eayKauujy kagpa PHUAC u aHanusy moryhux onuuja n3 ose obnactu.

Takohe, ao Kpaja gpyror KBaptana, YO he goHet DNS npenopykKe Koje he BaxKutm
3a cse, a buhe ynpunmyeHa eagykaumja n caBetoBatbe.

Mopen nomeHyTe Npoueaype Koja je 3HavajHa 3a ¢pasy n3page HoBor copTeepa, TOKOM
yntaBe 2014. rogmHe HacTaBuhe ce NOCN0OBM Ha eayKauunju n nponarnpakby DNSSEC-a. PHUAC
he nHMUMpaTK 1 opraHM30BaTU BULLE CacTaHaKa U paaguoHuua ca OsnawheHmm peructpuma
n Behum npoBajaepnma Ha Temy umnnemeHTtaumje DNSSEC-a (noapkaH y HoBom codTBepy,
Koju je y da3u npojeKkToBakba).



Capapgba ca osnawheHum peructpuma

Onpepgemere PHUAC-a je ga Tokom 2014. roanHe opraHmsyje BULLE aKTUBHOCTU U
eZlyKaTMBHUX cacTaHaKa Ha Temy nosehara 6e36eaHocTH YMTaBor cuctema. Mokywahemo aa
ocTBapumo jow Behy capagmy ca OnawheHMM perncTtpuma Hero WTo je To 6uo cayyaj y
npeTxogHoj rogmHu. Moap:kahemo nNpojeKkTe Koju Mory MMaTu yT1Laja U Koju cy of 3Hauaja,
nocebHO No 0BOj TEMM.

Y cKknagy ¢ tum, npunpemmhemo uameHe NpaBUIHUMKA W yCarnacuUTU MX KaKo ca
3aKOHCKMM obaBe3ama, ca Hajbo/boM CBETCKOM MPAKCOM, Kao 1 notpebama perncrpaHaTta m
PHUAC-a. Y gpyrom KBapTtany oaprkahe ce jaBHa pacnpaBa 0 UCTUM U Koju he HaKoH Tora
6MTN AOCTaB/bEHU KOHbEPEHLMjM CYOCHMBAYA Ha yCBajatbe.

Y npBom KBapTtany 2014 roanHe buhe pasmoTpeHu CBM Npeasiosn Koje A0CTaBu
PagHa rpyna 3a pas3Boj nocnosawa. NMomoh OP-oBuma Ha pa3Bojy nocnosBakba 6una je
naaHupaHa 3a Kpaj 2013 roauHe. Of oBora ce HUje oaycTano, ann he ce akTUBHOCTU Y Be3U
ca TUM CNPOBOANTM oA apyror KeapTtana 2014. roauHe.

KopnopaTusHo ynpaB/bame

KopnopaTMBHO ynpass/batbe npeactaB/ba CUCTEM MNpaBuaa WU npoueaypa Kojum ce
BOAN W KoHTponuwe doHaaumja PHUAC n mweHo penosame. CTBaparbem npasuna u
noactMuaja Koju he Hajbosbe fAa cayxe uHTepecuma QoHpaumje, KOpPNopaTUBHUM
ynpas/batbem Moxe ce BUTHO gonpuHeTn duHaHcKnjckoj nepdopmarHcn PHUAC v yrnepy y
CNOJ/bHOM CBeTY.

lnaBHe Teme y obnactn KopnopaTMBHOT ynpas/bakba y 2014. 6uhe 6pura o npasmuma
M jelHaK TPeTMaH CBMX CYOCHMBAYa, TPAHCMApeHTHO MOCNOBake W jaBHO objaB/buBarbe
nofaTaka o0 nocsoBaky GoHAAUMNjE N O4TOBOPHOCTU AMPEKTOpa M YnpasHor ogbopa. MNnaH
3a yHanpehere KopnopaTueBHOr ynpassbakba y 2014. roauHm npeasuha Aa/bu €KOHOMCKM
pa3BuTaK poHOaLMje KPO3 pacT HOBOF 6poja AoMeHa 1 HeroBarba NocTojehnx AomeHa.

Paguhe ce Ha edunKacHuMjoj ynoTpebu noctojehunx pecypca y oksupy PHUAC u Ha
KOHTUHYMTETY Y KOHTPOAKM Hag nocnoBawbem PHUAC pa He pgohe oo npevHBecTMpakba Ha
ywTtpb edprKacHOCTU M NpodUTabuaHOCTH.

MHTepHa peBM3nja, Kao Teno Koje capahyje ca YO M KaHuenapujom, NoYeno je ca
pagom y 2013., a y nnaHy je nHTeH3neupare paga y 2014. To nogpasymesa jayy KOHTPONY
nocnoBaka, ypeabu, npaBuaHO cnpoBohere 3aKOHa, KOHTPO/sa OTBOPEHOr MOCTYMKa
HabaBKM.

Y 6yyety 3a 2014. rognHe pesepBuUcaHa cy cpeacTsa 3a kynosmHy AMC. Mpegycnos 3a
nsbop n kynosmHy JMC mogyna nnm cuctema je nogpobHa aHaan3a NOCNOBHUX nNpoueca 1
MHPOPMALMOHOT CUCTEMA, KaKo Bu ce ycknagune byayhe Habaske ICT cuctema 3a NOAPLLKY



MOCNOBHMM Npouecuma, YK/bydyjyhu padyHoBoactBo, npaherwe Oyuyeta ¢oHaauuje,
ynpas/barbe AOKYMeHTUMA. [TomeHyTa aHann3a buhe 3aBplueHa A0 Kpaja 2. KBapTana.

Yuewhe y ynpas/marwy UHTEpHETOM

Do peposHe majcke cegHuue KoHdepeHumje cyocHMBada 6uhe 3aBplieH npouec
n3page nerorogulike ctpaternje PoHagauuje, Koju je 3anovet Tokom 2013. rogmHe. OBa
cTpaTernja buhe KPOBHM AOKYMeEHT 3a cBe byayhe MNnaHose u nporpame YO y cnegehux net
roaguHa.

MapanenHo ca 0BMM, a CXOAHO NOCTAaB/bEHUM LU/bEBMMA M Y CKAa4y Ca J0roBOpPUMA
KOju cy nocturHyt Tokom 2013. rogmHe ca npeactasHuumma ICANN, YO he capahusaTtn Ha
nspaamn ICANN cTpartervje pasBoja y pernoHy (nogpydje bankana). MnaHupaHo je aa ce
NPOWNPU CapafHa Ca HAUMOHANIHUM PEerncTtpuma y permoHy M ga ce opraHusyje jeaaH
pPerMoHanHU CacTaHaK y TOKY OBE rogMHe ca HMX0BMM NpeacTaBHULUMA.

Capaparba ca ICANN n CENTR he ce nHTeH3uBUpPaATH y TOKY cneaehe rogmnHe, a oHa he
6utTM onmyeHa y Behoj aktmBHoctm PHUAC-a Ha CBMM acnekTMma Koju nocpegHo W
HenocpeaHOo yTMYY Ha Halle TPXKULITe AOMEHA, KAao M Ha nogpydje pernoHa n Espone.

MapkeTuHwke u MNP akTMBHOCTU

Tokom uene roguHe nocebHa naxkka 6uhe ycmepeHa Ha aKTMBHOCTU Koje 3a Lu/b
nmajy npomoumjy u noseharwbe 6poja .CPE gomeHa, a Ha oBom nosby YO nnaHupa
b6peHauparbe HaLMOHANHUX AOMEHA, WTO noapa3ymeBa nosehare BUA/LUBOCTU Y OMWWITO]
jaBHOCTM. Kao apyru HajBaxHUju uusb, YO je oapenmo pas Ha KoprnopaTMBHOM BpeHaupary.
OHOo noppasymeBa nosehare W yHanpehewe capagte ca CTPYyYHUM APYWTBMMA W
OpraHusaumjama, Kao M jaBHUM MHCTUTYUMjama, MPBEHCTBEHO Y 3eM/bM ain U Yy CBETY.
MapKeTUHLLKe aKTUBHOCTM 0byxBaTahe:

° KopnopatuBHO 6peHaupare u 6peHauparbe HauMOHaNHUX AO0MEHa (TOKOM
uene roguHe)

° pa3Boj nocnosakba ca OP-oBuMma — moryhHocT cyduHaHCUparba ynaramwa y
MapKeTUHLLIKe aKTMBHOCTU paau noseharba 6poja perncTtpoBaHUX 4OMEHaA.

° oaprKaBarwe AUAC-a (npBu KBapTan)

° 4N nporpam nogpliKe NpojeKTMMa (NouyeTak peanusaumje y Apyrom
KBapTany)

° efyKaunja jaBHOCTM O 3Hauvajy AOMEHAa y pefoBHOM MOCAy Kpo3 nocebHe
MapPKETUHT akumje, nocebHe PR aKuuje Koje obyyaBajy jaBHOCT ynoTpebu gomeHa.

° pa3Bujatbe HoBor web cajta doHaaumje (/0 Kpaja apyror KBapTana)

° NojavyaHo NPUCYCTBO Y MIHTEPHET MapKeTUHTY.



YO he Ha 0BOM MoJby, KOje HENOCPeAHO yTUYe Ha Pa3BOoj NOC/0Bakba U YOMNLUTE 3HAYaj
doHpaumje, y TOKY NPBOr KBapTana aHa/An3MpaTn pesynTtate paja pagHe rpyne 3a passoj
nocnoBakba.

Ha no/by KomyHWKauuja, a BUA/bUBO U3 Hanpepd, aeduHUcaHux unmwesa, YO he aa
paan Ha NobosblUakby MHTEPHE KOMYHMKAuMje (NpBeHcTBeHO ca OP-0BMMaA M CyOCHMBAYMMA,
WTO noagpasymeBa M ocnocobs/baBarbe HEONXOAHUX TEXHUYKMX pecypca 3a ofprKkaBarbe
€N1eKTPOHCKNX ceaHuLa KoHdpepeHumje cyocHMBa4a), anu ce cBakako Hehe 3aHemMapuTu
€KCTepHa KOMYHUKaLMja.
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