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YBopg

MHTepHET NpuUCyCTBO NOCTAasO je CTaHAapAHU Oe0 NoCcnoBarba
koMnaHuja y Cp6buju. Npema nogaumma Penybnunykor 3aBoaa 3a
CTaTUCTUKY, 85,1% npenyseha ca BuLLE Of AeceT 3arnocneHnx uMa
corncTBeHu Beb-cajT. IcTpaxmnBarse koje je areHumja Plum Mark
peanna3oBana 3a notpebe PHN[C-a nokasyje aa, kaga ce y aHanusy
yK/byye 1 Marba npeay3eha n npeny3eTHUUu, oko 75% dpmpmMm KopucTm
Be6-CajT Kao Ae0 CBOr NOC/OBaH-a.

OBy Nogaum ykasyjy Ha TO ia MIHTEPHET AOMEHM NPenCcTaBbajy
CTaHOAapPAHY OCHOBY MHTEPHET NPUCYCTBa BENUKOT 6p0oja KOMMaHwuja.
To notBphyjy n nogaum PHNOC-a: y Cpbuju je pernctpoBaHo BULLIE Of,
158.000 HaumoHanHuX .rs JoMeHa (npecek ctamba Y geuemopy 2025.
roguHe).

MNako BehmHa KoMMnaHWja KOPUCTU jedaH NPUMapHU JOMEH, 3HaTaH 6poj
dUPMU perncTpyje BuLLE JOMEHCKMX Ha3mBa. [loaaTHM JOMEHU Mory
MMaTU PasNnynTe HaMeHe — o 3aLUTUTe BpeHaa 1 NogpLUKe HOBUM
NPon3BOAMMA 1 yCryramMa Ao Yfiacka Ha HOBa TPXMULLITA UK MpUnpeMe
6ynyhmx npojekaTa. YnpaBrbake BENMM 6pojeM JOMEHa Tako NMocTaje
[eo0 LmMper yrnpaB/bakba OUrMTanHUM NPUCYCTBOM KOMMaHuje.

Linre oBe nybnukauuje je aa npukaxke Kako KoMraHuje Koje nocenyjy
Ba 1 BULLIE PETMCTPOBAHNX MHTEPHET AOMEHA YNpPaB/bajy CBOjUM
JOMEHCKMM MOPTPONNJOM U Ha KOjU HAYMH TE IOMEHE KOPUCTE Y
OKBUPY CBOT AUrUTaNHOr NPUCYCTBA.

PesynTtaTu Koju cnefe najy nperneq CTpykType KoMnaHuja ca BuLLe
JOMEHa, HauMHa yroTpebe perMcTpoBaHKX HasnBa U pakTopa Koju
yTU4YYy Ha HUXOBY aKTUBAaLM]Y U O6HaBbarbe. AHanM3a oBUX Nnopataka
AonpuHocK 60rbEM pasyMeBakby HauMHa Ha Koju koMrnaHuje Yy Cpbuju
[pa3Bwujajy CBOje MHTEPHET MPUCYCTBO U YMNPaB/bajy CBOjUM JOMEHCKNM
nopTdOoNUjoM.



MeTopgonoruja

NcTpaxkmnBarbe je 06yxBaTmno komnaHuje y Peny6bnuum Cpbuju koje
MUMajy perncTpoBaHa HajMaHe [Ba MHTEPHET AoMeHa. Y UCTpaXuBakby
je ydectBoBasno euiue og 300 koMmnaHuja.

Mopauwn cy NpuUKyn/beHM aHaNM30M CTaTyCa PErMCTPOBaAHUX JOMEHA

N CTPYKTYPUCAHOT YNUTHKMKA crnpoBeaeHor Mel)y KoMnaHujama 13
y3opka. Llnrms je 6uo ga ce nobuje npernen HadMHa Ha Koju KoMnaHuje
yrnpaB/bajy CBOjUM JOMEHCKMM MOPTHONNJOM — Of CTPYKTYPE U HaMeHe
[OMEHa A0 HauYMHa Ha KOju Ce OHM KOPUCTE Y MOCIOBakHbY.

Mpukynrbarbe NogaTaka peanms3oBaHo je METOAOM TeneOHCKe aHKeTe
(CATI) y nepuopy o, 7. oktobpa oo 15. HoBeMbpa 2025. rogmHe. AHKeTa
je cnpoBefeHa ca BNaCHULMMA, OUPEKTOPUMA UM MeHaLIepUMa Koju
CYy YNO3HaTW ca HAYNMHOM Ha KOjU Ce UHTEPHET OMEHU KOPUCTE Y
HoMXOBOj KOMIMaHU)W.

NcTpaxmnearbe je cnpoBeneHo y aee dase. Y npBoj $asu KOHTaKTUpaH
je Benukn 6poj KoMMNaHWja Ha CITy4ajHOM U PenpPeseHTaTUBHOM Y30PKY,
Kako 61 ce ngeHTndmkKoBana npenyseha koja UMajy permcTpoBaHa
0Ba U BULLIE UHTEPHET AOMeHa. TokoM oBe dase NPUKYMNIbEHU CY
OCHOBHM geMorpadckm nogaum 3a suile o 2.000 npepyseha.

Ha ocHoBy oBe 6a3e popMmpaH je aHanUTUYKK y3opak og 300
koMnaHuja y Cpbuju ca HajMaHse OBa PErMCTpoBaHa MHTEPHET JOMEHa.
Y npyroj ¢pasun, ca npeacTaBHMLMMA OBUX KOMIMaHWja CrpoBeAeHa je
JeTarbHa aHKEeTa O Ha4YMHY Ha KOju KOPUCTE CBOje MHTEPHET OOMEHE.

OBaj npucTtyn oMoryhuo je oa ce aHannsa yCMepu yrnpaBo Ha
KOMMaHuje Koje NMajy pasBujeHMjU JOMEHCKM NOPTHOMO 1 Aa ce
JeTarbHuje carneaa HaumMH Ha Koju ce AOAAaTHU MHTEPHET JOMEHN
KOpUCTE Yy NOCNOBakyy. Pe3yntatu NpeacTaBbajy Npecek cTarba y
TPEHYTKY cnpoBoheHa UCTPaXMBaHba.

lPadmKoHM Yy 0BOj NyOnmKaLmjm 3aCHOBaHUM Cy Ha Tabenama 13
aHanMTU4YKe 6a3e UCTpaXMBaHba.



O uctpaxxmBamy

OBO UCTpaXxuBarse NpeacTaB/ba NpBy CBeobyxBaTHY aHanmM3y
y Cp6buju Koja je yCMepeHa NCKIby4YMBO Ha KOMMaHWje ca BULLIE
PErncTPOBaHMNX MHTEPHET OOMEHa.

[lok BehrHa aHanm3a MHTEPHET NPUCYCTBa KOMMaHWja nocMaTpa npe
CcBera nocTojarbe BeO-cajTa Uim jedHOr AOMEHa, OBO UCTPAXMBaHE
ce 6aBU LUMPUM MUTAHEM YTpPaB/batba JOMEHCKMM MOPTHONNjOM — oA
6poja perMcTpoBaHMX Ha3MBa A0 Ha4YMHa Ha KOjU CE OHM KOPUCTE Y
OKBWPY MOC/I0BaHba.

Linre aHanmae 6u1o je ga ce carnena kako komnanuje y Cpouju
KOPWUCTE CBOje UHTEPHET AOMEHE, KOje PyHKLMje OHU MMajY Y OKBUPY
MOCnoBarba U Y KOjoj MepU Cy MOBE3aHU ca pas3BojeM AUrnTanHor
npucycTea puUpMn.

PesynTaTtu Koju cnepe najy npernem CTpykType AOMEHCKUX
nopTtdonuja, HaunHa ynoTpebe PerncTpoBaHNX Hasnea U MOTMBA
KOjU YTUYY Ha HUXOBY aKTUBALM]Y UM OOHaBIbakse.

NcTpaXkmnBarbe je peanm3oBaHo Yy capaiHbu ca areHLujoM
Plum Mark.
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PesynTtaTtu nokasyjy oa KoMnaHuje Koje nocenyjy
BULLIE MHTEPHET AOMEHa Te AlOMeHe Hajuyewwhe
KOpUCTE ca jJaCHOM MNoC/IOBHOM HAMEHOM — Kao
OCHOBY Be6-CajTa, eNIeKTPOHCKE MOLUTE U OPYrmX
OHJIajH ycnyra, anv n Kao CpeacTBo 3a 3alUTUTY
6peHaa unu npunpemy 6yayhmx npojekara.

« BehuHa koMnaHuja y y3opKy nocepnyje orpaHnyeH 6poj AOMeH3,
Haj4Yewhe oBa nnu Tpw.

+  WHTepHeT goMeHun ce Hajueluhe kopucTe 3a Be6-CajT U
KOPMOPAaTUBHY €MEKTPOHCKY MOLLTY.

« HaumoHanHa noMeHcKka eKCTEeH3Mja .Ir's UMa LieHTPasHy yrory
Y UHTEPHET NPUCYCTBY KOMMaHWja U HajueLlhe ce KOPUCTU Kao
npUMapaH JOMEH.

«  Oko 23% dmpmMm nma 6ap jeaaH OOMEH KOjU TPEHYTHO HUje Yy
aKTUBHOj YNoTpebu, Hajuyellhe Kao pesepBy 3a byayhe npojexkTte
WU Kao BM, 3aLUTUTE BpeHaa.

OBu pe3ynTaTn NpeacTaB/bajy YBOA Y AeTarbHUjy aHanu3sy CTPYKType
KOMMaHWja ca BULLE OMEHA U HaYMHA Ha KOju ce T JIOMEHM KOpUCTE
Y MOCOBakbY.

Mpodun koMNaHWja ca BULLE PErMCTPOBaHNX JOMEHa

KoMnaHuje Koje kopucTe aBa Unu BULLIE MHTEPHET AOMEHA Hajueluhe
NpUNagajy CEKTOPUMA Y KOjUMa je AUrnTanHo NpuUcyCcTBO BaXxaH Oe0
nocnoearsa. OBe KOMNaHuje HajueLllhe nMajy pa3BujeH Be6-CajT,
KOPUCTE eNEKTPOHCKY MOLUTY Ha CONCTBEHOM AOMeEHY U 'y Behoj Mepu
ynaxy y pa3Boj UHTEPHET NPUCYCTBa.

O6uM poMeHckor noptdonumja

BehurHa koMnaHuja y Y30pKy KOPUCTM PeNaTUBHO OrpaHnYeH 6poj
OOMeHa, Haj4Yewhe aBa nnu Tpun. Y nojeamuHnM crnydajeBrMMa KoMrnaHuje
perncTpyjy Behmn 6poj AoMeHa Kako 61 nogpxkane pasnmymTe NoCroBHe
aKTMBHOCTW, pa3BOj HOBUX YCIyra Uin 3aLlUTUTY 6peHaa Ha UHTEPHETY.

YnoTtpeba perMctpoBaHuX goMeHa

[loMeHu ce HajueLlhe KopUCTe 3a BEO-CAJT U ENEKTPOHCKY NOLLTY, anu
3HaTaH 6p0j KOMMaHWja UX KOPUCTU U 3a ApYyre HAaMeHe, Kao LUTO Cy
OHNajH Npoaaja nnu NocebHU BeE6-NMPOjEKTU.

HeakTnBHU fOMEHU

[leo perncTpoBaHux OOMEHa HUje Y aKTUBHO] YNoTpebu. Y HekKuM
CrnyydajeBrMa, JOMEHU Ce PErNCTPY]Y Kao pe3epBaa 3a byayhe NnocnoBHe
aKTMBHOCTW UMK Kao BUA 3aLUTUTe 6peHaa.






[eorpadcka pacnpocTparbeHOCT 7
KOMrMaHuja ca BuLUe
pPerncTpoBaHUX AOMEHA

45,79%

PervioHanHa cTpykTypa koMnaHuja Koje nocenyjy ABa u
BMLLIE PEMMCTPOBaHUX JOMeHa Nokasyje oapeheHe pasnmke

Y OOHOCY Ha YKYMHY CTPYKTYpPY npuBpege. locMaTpaHo 40%
Nno TEPUTOPUjANIHOj pacrnodeny, yoyaBa ce HepaBHoMepHa e
3aCTYN/bEHOCT Y NojeamHum genosmuma Cpbuje.

Hajsehu yoeo koMnaHuja ca BuLLIE JOMEHA PErMCTPOBaH

30%

je Ha TepuTopUju Beorpana, rne oBaj cerMeHT YnHu 45,79%, 2757% 27.63%

WTO je BULWe of yaena Beorpagay ykynHojctpyktyor B 4 ®me @@
nocMatpaHux npenyseha (38,94%). Y Bojpogytje =N 4R 900
3aCTYN/bEHOCT KOMMaHuWja ca BuLLE JOMEHA FOTOBO

MOEHTUYHA HUXOBOM YAENy Y YKYNHOj NpuBpeau. 20%

Ca ppyre cTpaHe, Y jy>KHOj U uctouHoj Cpbujmn yoeo
KOMMaHuja ca BULLE IOMEHa MatbU je Y OJHOCY Ha HUXOBY

onuTy 3aCTYIMN/bEHOCT.
10%

leorpadcka pacnpocTpateHOCT
¢$npmu ca BuLLe goMeHa =

. Yneo koMnaHuja ca 2+ JoMeHa 0% _ :
bBeorpan BojsoauHa LLlymaguja n JyxHa n

i 3anagHa McToyHa

V,D,eo CBMX nocMaTpaHmx KoMnaHuja no pernoHy Cp6v|ja Cp@y]ja



[MpaBHa popMa KoMnaHuja
ca BuLLE permcTpoBaHuUX
NOMEHa

CTpyKTYypa KOMMNaHuja Koje nMajy aBa U BULLIE
PErnMcTPOBaHUX JOMEHA OETMMMUYHO CE PAa3sNuKyje Of
YKYNHe CTPYKTYpe npuspene Y Cpbuju kaga ce nocMaTtpa
Mo npaBHOj GopMMU.

Yoeo gpyLuTaBa ca orpaHMyYeHoM oaroBopHoLuhy (4. 0. 0.)
Mehy KoMMnaHKWjaMa ca BuLLE OMeHa BENM je y OHOCY Ha
HoMXOBY 3aCTYM/BEHOCT Y YKYMNHOj NpuBpeaun. ictoBpeMeHo,
npeny3eTHULM CY MaHb€e 3aCTYM/bEHN Y CETMEHTY
KOMMNaHuja Koje nocenyjy euile aomMeHa. OBo ykasyje Aa

je ynpaBrbarbe LUMPUM JOMEHCKUM NMOPTPOnnjoM Yelhe
NMoBe3aHO ca NPaBHUM 06MLIMMA KOju NoApa3yMeBajy

BeNy OpraHn3aLmoHy CTPYKTYPY U pa3BUjeHuje MOCIOBHE
aKTMBHOCTW.

Tun npegyseha / drpmmn
ca BuLLE AOMeHa >

. YOoeo KoMraHuja ca 2+ JOMeHa

CBATIPEOY3ERA

10

44,45%

40%

2991%
30%

21,35%
20% —

10%

8,88%
7,68%

0%

[Npeny3eTHMK Muikpo Mano Cpenrse Benvko



bpoj
3anocneHmnx

BennunHa koMnaHuje, MepeHa 6pojeM 3arnocneHumx,
nokasyje ce kao jeaaH of $aKkTopa NoBe3aHnX ca
nocepoBar-eM Beher 6poja MHTEPHET OMEHa.

Yneo koMnaHuja Koje nocenyjy ABa unu BuLLIE JOMEHA
pacTe ca BennynHoM npeayseha. [1ok je Mehy Mrkpo
dupMamMa Taj yaeo penaTmBHO HM3aK, Kog cpeaHnX

M BENUKMX KOMMNaHMja 3HaTHO je Behun. OBaj ob6pasaly,
yKa3syje oa Lumper-e AOMeHCKOr nopTdonmja npaTm
PacCT KOMIMaHuje U CNIOXEHOCT HEHOT MOC/I0BaHsa.

Yneo ¢ompmu ca BuLLEe goMeHa
Y YKYNHOM 6pojy pupmMm uctor
6poja 3anocneHux -

50%

40%

30%

20%

10%

0%

N

39,02%

onlpoo onllgo on 26 o 51 opn 101 BULLIE
10 25 no 50 no 100 no 250 on 250



[y>kuHa nocnoBama ”
KOMrMaHuja ca BuLUe
permcTpoBaHUX AOMEHA

40%

[y>nHa nocnoeara KOMMNaHuWje npeacTas/ba jeaaH e
of daKTopa Koju je NoBesaH ca LUMPUHOM HeHOor

JoMeHcKor nopTtdonuja.
KoMnaHuje koje nocnyjy ay>e of aecet roamHa Yelwhe 30% —|
MMajy BULLIE PErMCTPOBAHUX OMEHA Y OJHOCY Ha

Mnahe ¢upme. OBaj 06pa3aL, MOXe YKa3nBaTU Ha TO
0a LWMpEeHe JOMEHCKOTr NopTdonuja NpaTu pasBoj T
KOMMaHuje Kpo3 BpeMe.

20%

10,68%

10% 9,81%

[y>xvHa nocnoeansa dp1pMe ca T ..
BULLIE PErUCTPOBAHNX JOMEHA >

2,34%

. Mpenyseha ca 2 1 BuLLE AOMEHA

0%
0o 3 rogmHe 3-5roguHa 5-10 rogmHa 10-20 npeko 20

Cga npenyseha no pernoHy roguHa roguHa



JlenaTHOCT KOMMaHuja ca BuLLEe 3
perncTpoBaHMX OOMEHa

CTpyKTypa KOMMNaHuja Koje nocenyjy Asa v BuLLIE
PErncTpoBaHMX AOMEHa Nokasyje pPenaTUBHO YjeaHauYeHy 15,51%
3aCTYM/beHOCT Pa3IMYNUTUX CEKTOPA, Y3 Oriaro n3aBajakbe

YCIYXXHUX AeNaTHOCTM. 15%

14,21%

KoMnaHuje 13 ycny>kHor cektopa YnHe Hajehu yaeo y

rpynu upmMm ca BuLLIE AOMeEHa. TProB1Ha M NPOM3BOOHA

cy Takohe 3acTyrn/beHe y BENMKOj MepU, LUTO ykadyje aa

permncTpaumja Beher 6poja JOMEHa HUje orpaHnUyYeHa Ha

jenaH TMn NocnoBamba. 10%

5%

MpumapHa o6n1acT nocnoBara
durpMe ca BuLLE PErMCTPOBaAHUX 0%
JOMeHa > Yenyre TproeuHa lNponssoar-a







O6uM nopTtdonuja
OOMeHa

KoMnaHuje koje nocenyjy BuULLIE MHTEPHET JOMEHA HajueLuhe

NMajy PenaTMBHO OrpaHMYeH JOMEeHCKU nopTtdonumo. Y

BehunHM cnyyajeBa 6poj perncTpoBaHUX AoMeHa Kpehe ce of

[Ba 00 NeT, 40K je MakbK 6p0oj KOMMNaHuja perncTpoBao Behu
6p0oj ooMeHa.

Hajsehun 6poj koMnaHWja Koje MMajy BULLIE JOMEHA noceayje
[Ba pernMcTpoBaHa AoMeHa. 3HaTHO MaHbK 6p0oj KOMMNaHWja
nMa U3Mehy Tpu 1 NeT JOMeHa, Aok je 6poj dUpMM ca LLecT
M BULLIE JIOMEeHa penaTuBHO Mann. OBa CTPYKTYpa yka3syje
Ha To Oa Beh1Ha KOMrMaHWja NPoLUMpPYje JOMEHCKMU
NopT$ONMOo NOCTEMNEHO, Y CKNaay ca KOHKPETHMUM
NOCNOBHUM NoTpebama.

[loaaTHW OOMeHM Hajuellhe ce perncTpyjy Y cknagy ca
KOHKPETHWUM MOCTOBHMM NoTpebama — pagu 3allTmuTe
6peHaa, pa3Boja HOBUX MpojekaTa U n3aBajakba
NojeANHUX OUrUTaNHUX aKTUBHOCTM, a He Kao
HEKOHTPONMCAHO NPOLUMPEHE AOMEHCKOI MopThonmja.

Bpoj pernctpoBaHux gOMeHa Ko,
¢upmMmn ca BuLLe foMeHa >

50%

40%

30%

20%

10%

0%

56,07%

2 joMeHa

341%

3-5 pomeHa

6-9 npomMeHa

0,47%

BuLLe o 10



Kako koMnaHuje Kopucrte
BULLIE PErMCTPOBAHUX
NOMeHa

lMocenoBarbe BULLE MHTEPHET JOMEHA HE 3HA4YM ja CBakm
o[l HbUX UMa MOoCceBHY NN HE3ABUCHY YOIy Y MOC/IOBaHyY.
KoMnaHuje pasnnyunTo opraHnayjy CBOj LOMEHCKMU
nopTPOnno, NPU YEMyY Ce NojeanHU JOMEHM KOPUCTE Kao
rMaBHU UHTEPHET MOEHTUTET GMPMeE, AOK APYTrv UMajY
creumpuyHe nnm NnoBPEMEHE HaMeHe.

McTpaxmBarbe nokasyje na CKopo CBe KOMMaHuWje ca BuLLe
OoMeHa UMajy 6ap jeaaH GyHKLMOHAIHO aKTUBaH JOMEH,
OLHOCHO [IOMEH KOjW/ Ce KOPUCTU 3a HEKM BM[, OHNajH
MPUCYCTBA — Kao LLUTO Cy Be6-CajT, eNeKTPOHCKa MoLuTa Uiu
OpYyre UHTEPHET ycnyre.

HaunH kopuwhera
perucTpoBaHnX JOMEHa Kof,
¢$unpMmn ca BULLIE JOMEHA =

HanomeHa: 36up npoLeHaTa
npenasn 100% jep jeaHa ¢mnpmMa
MOXKe UMaTU BULLIE JOMEHa
Pas3nMM4YnTUX HaMeHa.

DyHKLMOHAMHO
aKTUBHU

DyHKLMOHAMHO
HeaKTUBHU

[MprMapHM

CekyHpoapHu

ExcTepHn

NHTEpHM

3aLUTUTHM

3a 6ynoyhy
yroTpeby

OcTtanm
CeKyHOapHM

16
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Pes3ynTaTu nokasyjy na rotoBO CBE KOMMaHWje ca BULLE
JoMeHa UMajy 6ap jedaH JOMEH KOju KOpUCTe 3a CBOj
NPUMaPHU MHTEPHET UAEHTUTET, Hajuellhe 3a Be6-cajT U
KOpnopaTUBHY eNEKTPOHCKY noLuTy. Yak 97% koMnaHuja uMa
6ap jedaH akTMBaH JOMEH, LUTO YKa3yje Ha To Aa BehuHa
PErncTpoBaHMX Ha3MBa MMa KOHKPETHY YOIy Y NMOC/IOBakbY.

McToBpeMeHo, penaTtMBHO Manm 6poj KOMMaHWja KOPUCTH
JopaTHe JoMeHe 3a nocebHe unu oapojeHe npojekte. Oko
22% dUpMM MMa IOMEH ca cneunPruyHOM HaMEHOM, Kao LLITO
Ccy NnocebHM BeE6-NPOjEKTH, MaPKETUHLLKE KaMraH-€ U HOBEe
NOCNOBHE MHULUMjaTUBE.

lNopen akTUBHMX OOMEH3, jeaaH 6p0j KOMMNaHWja 3aapPXaBa
M HA3MBE KOju TPEHYTHO HUCY Y YnoTpebun. Oko 23% dunpmm
nMma 6ap jegaH GyHKLMOHANHO HeakTUBaH LOMEH, KOju ce
Hajuyellhe YyBa Kao pe3epBa 3a bygyhe npojekTe unm kao
BM[ 3aLLTUTE BperHaa.

17



HauunH kopuwihera
npuMapHor JoMeHa

MprMapHM JOMEH KOMMaHWje HajYyellhe NpeacTaBba
LeHTparnHy Tayky HeHOr MHTEPHET NpucycTea. HaumH
HoeroBor KopuLheHa Nokasyje Ha Koje AurntTanHe
aKTUBHOCTM KOMMaHWje HajuyeLlhe ocnambajy CBOj
MHTEPHET NOeHTUTET. Y BEMHK CnyYajeBa OH je MoBe3aH
ca Be6-CajTOM KOMIMaHuje, eNeKTPOHCKOM MOLLTOM U
JPYrMM OCHOBHUM KaHanmMMa KOMyHuKauuje.

Hajsehun 6poj koMnaHuja NpPMMapHU JOMEH KOPUCTU

Kao OCHOBY 3a BE6-CajT 1 KOPrOpaTUBHY EEKTPOHCKY
nowTy. 3HaTaH 6p0j HMX JOMEH KOPUCTU UCKIBYHYMBO 33
npeacTaB/barbe NyTeM Be6-cajTa, 4OK MakbM NpoLeHaT
noeeayje NpMMapHU JOMEH U ca e-TProBUHOM UNK ApYrM
OH/ajH cepBUCUMa.

OBa pacnogena nokasyje aa je kog BehmHe KoMnaHuja
JOMeH MNpe CBera CPeAcTBO 33 OCHOBHY OUrMTasHY
KOMYHUKaLW]y, AOK HanpeaHuje GyHKLUuje, MonyT AMPeKTHe
OHJajH NPOoaaje, HACY 3aCTYN/bEHE Y UCTOj MEPW.

HauyunH kopuihera NnpuMapHOr goMeHa
koa dupMmM ca BuLLIE AOMEHA -

Camo
BeO-cajT

cToBpemMeHo
BeO-cajT

%
KOMMaHMjCKM
mmejn

E-TproBuHa

cToBpemeHo
BebO-cajT,
KOMMaHWjCKu
MMejn n
e-TproBmHa

Camo
mmejn

Hpyro

20%

0% 10% 30% 40%
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AKTUBHU OOMEHU
Nno HaMeHwu

Mopen Np1MapHOr AoMeHa, KOMMaHWje YeCTO KopucTe
M gogaTHe JJOMeHe 3a Pa3fnnymTe NocroBHe GyHKLMje
Y OKBUPY CBOI MUHTEPHET npucycTea. AKTUBHU JOMEHMU
MOrYy MMaTU PasnnumnTe HaMeHe — o, Be6-cajToBa U
eNeKTPOHCKE MOoLLTE A0 CrneLmjan3oBaHUX OHNajH
cepBuMca U MHTEPHUX CUCTEMA.

Pes3yntaTn nokasyjy na ce akTMBHM OMEHW Haj4eLuhe
KOpMCTE Kao MHPPACTPYKTYPa 338 OCHOBHE MHTEPHET
cepBu1ce KOMMNaHuje, npe ceera Be6-cajT N eNeKTPOHCKY
nowuTy. 3HaTaH 6p0oj JOMEHa NOBE3aH je U ca e-TProBUHOM
WUNW OPYrM OHNajH ycnyraMa HaMereHUM KIMjeHTUMa.

MamsM NpoLieHaT JOMEHa KOPUCTU Ce 3a MHTEPHE CUCTEME
NN Kao MEXaHN3aM NpeycMepaBaH-a, Ha NMpUMep paau
3aLUTUTE 6peHaa UK yeMepaBatba KOPUCHMKA Ha ITTaBHU
cajT. OBa CTpyKTYpa Nnokasyje Aa BehmHa permcTpoBaHmx
JOMeHa Kofi KOMrMaHuja MMa jacHo aedUHUCaHY
YHKLMOHAIHY Yrory.

®dDyHKuuje kopuLhera NpUMapHoOr
[JOMeHa 1 3aCTYM/bEHOCT eKCTEH3Mja >

[JoMeHM 3a rnaBHn
BeO-cajT, UMejn,
e-TProBuHy

[lomeHwu 3a nocTojehe
OHIMajH cepBuce Koje
npyxajy
KOpUCHMLMMA

[omeHn 3a
3aTBOpEHE
KOMMaHMjcke cucTeme
- HUCY jaBHO
OOCTYMHN

[lomeHw koju ce
penupeKTyjy Ha
rnaBHKM Be6-CajT U
cafpxe CroBHe
rpeLuke 1im cy
CIIMYHN OOMEHY Ha
KOMe je rnaBHu
BeO-cajT

MpoueHaT of cBUX dnpMu
Koje UMajy 2 1 BULLIE [IOMEHA

.com

40.00% ‘

15.89% ! ' ' '
52.94%

4118%

'50,00%

HeKu opyrm
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MNpoueHaT og akTUBHUX

95.79%

98.56%

20%

40%

60%




CTpyKTYpa aKTUBHUX
[ OMEHa Nno eKcTeH3unjamMa

MocMaTpaHo No AOMEHCKUM eKCTEH3MjaMa, CTPYKTYPa
aKTMBHMX [JOMEeHa Nnokagayje fa ce ynotpeba KOHLEeHTpULLIE
Ha orpaHun4eH 6poj HajueLlhe KopULLheHMX EKCTEH3W]a.
KoMnaHnuje y Cpbuju HajueLuhe KOMOUHYjY HaLMOHAaHe M
rno6anHe JOMEHE Y OKBMPY CBOI MHTEPHET NPUCYCTBA.

PeayntaTi nokasyjy ga.rs uMa sogehy nosuvuujy y CTpyKTypu
aKTUBHUX JJOMeHa KOofi KOMIMaHuWja Koje nocemyjy BuLLe
perucTpoBaHux AoMeHa. Y BehrHu crny4ajeBa ynpaBo ce .Is
NOMEH KOPUCTM 3@ OCHOBHE gurntanHe GyHkLuje, Kao LUTo
cy Be6-CajT KOMMaHuje, KopropaTMBHa eNeKTPOHCKa MoLuTa
W Opyre OHMajH ycnyre.

Mopen .rs, Mehy aKTUBHUM AOMEHMMa Haj4Yellhe ce nojaebyje
n.com, JOK CY OCTare [OMEHCKE EKCTEH3Mje 3aCTY N bEHE

y 3HaTHO Mar0j Mepu. OBa CTPYKTYpa YKasyje Ha To aa
KOMMnaHuje HajuyeLlhe KOMOUHY]Y HaLlMOHAaNHM OOMEH ca
jeqHoM of rnobanHMx eKCTEH3Mja Y OKBMPY CBOT MHTEPHET
HacTyna.

HauunoHanHa goMeHcKa eKCTeH3Uja
.I'S UMa LIeHTPanHy ynory y UHTepHeT
npucycTBy KoMnaHuja y Cpouju.
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HeakTnBHU OOMEHMU

He KopucTe ce CcBU permcTpoBaHu AoMeHU akTUBHO. [leo
KOMMNaHuja perncTpyje JoOMeHe Koju TPEHYTHO HEMajY
aKTMBHY HaMeHY, anu cy pesepBucaHm 3a 6yayhe npojekTe,
[pa3BOj HOBUX YC/yra UM apyre nnaHMpaHe akTUBHOCTMW.

Y npakcy, To Hajyellhe nogpasyMeBa perucTpaumjy uctor
Ha3uBa JOMeHa Nop BuLLIE JOMEHCKUX EKCTEH3Mja (Ha
NPUMeEp .rs 1.com), Kako 61 ce cnpeYmno aa Taj HasmB

perucTpyjy apyra nua.

HajueLuhm pasnor HeakTMBHOCTU IOMEHa je YMHbeHMLIa Aa CYy
OHW PEerncTpoBaHun y ¢dasu npunpeme 6yayhmx nocrioBHUX
aKTUBHOCTW U jOLLI YBEK HUCY aKTUBMPaHW. KoMmnaHuje YecTo
pe3epBuLLY AOMeHe YHanpe[, kKako 61 o6e3beanne Hasnee
3a HOBe YC/yre, Mpou3Boae U NociioBHE MHULIMjaTUBE.

Matsm eo JOMEHa PErMCTPOBAH je U3 3aLUTUTHMX pasnora
NN Kao pes3epBa 3a NoTeHLMjanHe NocnoBHE akTUBHOCTM.
OB noaaum ykasyjy fia HeakKTMBHOCT JOMEHa Y BE/TMKOM
6pojy crny4ajeBa MMa NPUBPEMEHM KapaKTep 1 NPeacTaB/ba
[e0 NNaHNPaHOr Pa3Boja AUrMTaNHOr MPUCYCTBa KOMMaHMja.

Paznosu Hekopuwhera gOMeHa
koa $upMu ca BuULLIE IOMEHA =

[MpojekaT je y TokYy,
[OMeH pesepBKcaH
JOK ce pa3BMja
annukaupja, Bed-cajT,
Beb NpoadaBHMLIA...

Yeka ce 3aBpLUETaK
BU3YEeNHOr
MOeHTUTETa UK
MapKETUHLLIKOT
MaTepwujana

[lomeH obe3beheH
npe 3BaHUYHOT
naHcuparba Ja ce He
3aysmMe

15,38%

10%

34,62%

30%

57,69%
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50%




MoTuBaLumja 3a
aKTUBUpaHLe JOMEHa

KoMnaHnwuje HaBoe pa3nmunTe pakTope Koju 61 Mornu
nopcTahu akTMBMpPaHe TPEHYTHO HEAKTUBHUX JOMEHA.
Hajuewhe je pey o NOCNOBHUM OKO/THOCTMMA MOBE3aHMNM Ca
LUMPEHEM aKTUBHOCTH, Pa3BOjEM HOBUX YCyra U YNIaCKOM
Ha HOBa TPXMLLTA.

Kao Haj3Ha4ajHWj\ MOTUBMU 3a aKTUBMPAaHE JOMEHa
W3aBajajy ce ynasak Ha HOBa TPXXULLTA U NaHCUpaHe HOBUX
npownssoaa unu ycnyra. Komnanuje Takohe ykasyjy aa 6u
yHanpehere TEXHNYKNX U KaOPOBCKMX KaraLuTeTa MOro
JOMPUHETU LUMPEM KopuLlhery permcTpoBaHUX AOMEHA

Mamsm 6p0j UCNIUTaHMKa HAaBOOM [a He NMOCTOjU KOHKPeTaH
daKkTop KOoju 61 NX NOACTaKa0 Ha aKTUBUPaHE JOMEH3,
LLTO YKasyje fa Je0 perucTpoBaHnX Ha3nBa 1MMa MNpe ceera
pPe3epPBHY UM 3aLLUTUTHY Y/IOTY.

HeakTnBHM goOMeHu kog dupMm
ca BMLLE JOMEeHa =

TecTuparbe HOBKX
OUrnTanHux ceperca
npe Hero LLUTo naahy
Ha TPXULLTE

[MMNoT NpojekT Unn
MBI Bepavje
annukauuja

TexHuyka oaBajatba
ycnyra (Hnp. nocebHo
3a Al'A, kopUCHUYKN
nopTarn, Xenngeck)

oeja nocTojn, anu

joLL HWje NOBOMBHO

pasBujeHa ga 6u ce
naHcupana

N,1%

22,22%

0% 10%

20%
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33,33%

66,67%

30% 40% 50% 60%



Pa3no3u 3a
obHaB/baHtbe JOMEeHa

Onnyka koMnaHWja Ja 06HOBE PErncTpPoBaHM AOMEH
HajyeLlhe je noBe3aHa ca HeroBOM MOC/IOBHOM
BpeaHoLUuhy 1 YNoroMm Kojy uMa y aurntanHoj
nHdpacTpykTypu. O6HaBbaHe ce He OAHOCK CaMO Ha
JIOMEHE KOoju ce TPEeHYTHO KopucTe, Beh 1 Ha OHe Koju
MMajy NoTeHumjanHy 6yayhy HaMeHy.

Hajuyelwwhn pasnor 3a o6HaB/baHe JOMEHaA je NiaHupaHa
6yayha ynotpeba, LUTO NOKa3yje Aa KOMMNaHuje JoOMeHe
NOCMaTPajy Kao PeCypC Koju MoxXe 6UTM akTUBUPAH Kaaa
ce nojaBm NocnoBHa notpeba. Nopen Tora, 3HavajHy ynory
MMajy 1 TEXHUYKU Pa3/io3n, aaMUHUCTPATUBHE obaBese,
Kao 1 noTpeba 3a 3aLLUTUTOM 6peHaa ¥ NOCIOBHOT
MOEHTUTETA Ha UHTEPHETY.

To ynyhyje Ha 3ak/by4ak Ja KoMrnaHuje 06HOBY IOMEHA
HajyeLlhe NocMaTpajy Kao Ae0 NaHUpPaHor YrnpaB/barba
CBOjM OUIUTaNHUM NPUCYCTBOM.

MoTtuBK 3a akTMBUPaAHE
TPEHYTHO HEaKTUBHMX JOMEHA =

MpeycMepetrse pecypca
(HOBYaHMX 1 BPEMEHCKMX)
Ha NpojekTe 3a Koje cy
pPEerncTPoBaHn JOMeHM
HaMeHeHM

Ynagak Ha HOBa TPXMLLTa
WAV NAHCUPAHLE HOBUX
npouseoga/ycnyra

[NokpeTarbe MapKETUHLLIKNX
KaMnaHsa Um
creumjannM3oBaHKX cajToBa

[NoBeharbe BUa/LMBOCTH
6peHpa n CEO
onTyMM3aLmja

Kopuiwherbe foMeHa 3a
VHTEpHe cepBuce Unn
TexHWuKke notpebe (A,
VIHTPAHET, CTaruHr)

MpomeHe y NoCnoBHOj
cTpaTernju (pebpeHanHr,
KOHconmaaLmja oHnajH
npucycTBa)

[NpaBHe 1 6e3benHocHe
obaBese (CnpeyaBarbe
3noynoTpeba, perynaTtopHu
3axTeBW)

Pa3Boj HOBUX AMIUTANHMX
KaHana (e-TprosuHa, 6ror,
enykaumja, 3ajeaH1La)

HoBe TexHm4dke MoryhHocTH
(3anoLurbaBatbe HOBMX
Ibyam, ocnocobrbaBaHbe
noctojehmx)

Opyro

HuwTa

20.00%

34.00%

20%

40%

50%
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PernoHanHe pasnuvke y
yrnotpebu poMeHa

[Mopen OCHOBHE CTPYKTYpPE AOMEHCKOI MOPTHOonuja,
ofpeheHe pasnuke NocTajy BUA/bMBE Kafa ce nopgaum
rnocMaTpajy No PerMoHMMa y Kojuma cy KomMnaHumje
pernctpoBaHe. PermoHanHa aHanmMsa nokasyje aa ce HauymH
KopuLheHa MHTEPHET A0OMEeHa AENMMMMNYHO PasruKyje
namehy nojeanHmx genosa Cpbuje.

PervoHanHe pa3snuke nokasyjy na aurntanHa MHTerpaumja
HUWje yjeoHa4eHa y cBuM aenosuma Cpbuje. Y beorpany

je nspaxkeHuja ynotpeba JoMeHa Y KOMOUHaLMjU ca
KOpnopaTUBHOM EMTEKTPOHCKOM MOLLTOM M e-TProBUHOM,
LUTO YKa3yje Ha Behy NoBe3aHOCT JOMEHa Ca LUMPUM
OUrnTanH1MM nocnoeareM. Y nojeauHMM opyrmm permoHmMa
JOMeH ce Yellhe KOPUCTU UCKIbYHYMBO 3a BEO-Npe3eHTaLujy.

OBW pe3ynTaTu Ykasyjy Ha TO ia CTerneH KopuLihera
JOoMeHa Moxe 6UTM NoBe3aH ca HUBOOM EKOHOMCKE
aKTUBHOCTW U Pa3BUjeHOCTU MOCTIOBHOT OKPY>XeHsa Y
NnojeanHNM PErmoHNMa.

HauunH kopuhera npuMapHor
noMeHa ko, dupMu ca oBa v BuLLE
[OMEHa y pasnMinTUM PErMoHnMa ->

80%

60%

40% —

20%

0%
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. Camo BebG-cajT McToBpeMeHo Be6-CajT,
KOMMaHWjCKU MMejS U e-TProBuHa
. McToBpeMeHo Be6-cajT 1
KOMIMaHWjCKN UMejn Camo umejn

E-TproBuHa

54.55%

52,38%

1.08% 215%
beorpag BojsoauHa 3anagHa Jy>Haun
Cpbujau MCTOYHA
LLlymagunja Cpbuja



Tp>XuLLHa opujeHTauuja
U Kopuwihere goMeHa

MocMaTpaHo NpeMa TPXULLITY Ha KojeM KOoMMaHuje
nochyjy, Mory ce younTu ogpeheHe pasnuke y HaunHy
Ha KOju Ce MHTEPHET JOMEHN KOPUCTE Kao e0 HMXOBOT
OUrUTaNHOT NPUCYCTBA.

PesynTtaTn nokasyjy Aa KOMnaHuje Koje Nocnyjy npe ceera
Ha goMaheM TPXULUTY JOMeHe Hajuellhe kopucTe 3a BeO-
CajT M enekTpOoHcKy noLuTy. Ca LumnpeHeM NocnoBara Ha
pernoHanHa n MehyHapoaHa TpXuLITa Yellhe ce kopucTte
KOMOUMHaLIMje MHTEPHET CEPBUCA, KAo LLITO Cy BEO-CA)T,
€eKTPOHCKa MoLUTa 1 e-TProBUHa.

Kopuwhere rnaBHOr goMeHa Kog,
KOMMaHuja ca iBa U BULLE JIOMEHA
npema TPXXULLIHOj OpUujeHTaLmju =

80%

60%

40% —

20%

0%
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. CaMo Beb-cajT McToBpeMeHo Be6-cajT,
KOMMaHMjCKM MMEjN 1 e-TProB1Ha
- NcToBpeMeHo Be6-cajT U
KOMMaHWjCKM1 UMejn Camo nmejn

E-TproBuHa

46.67%

Perviox MHocTpaHcTBO






PesyntaTtu nctpaxuBarsa Nokasyjy na KoMraHuje Koje
nocenyjy BuLLIE MHTEPHET OOMEHa CBe Yellhe nocMaTpajy
JIOMEHE Kao CTPaTELLKN eNIEMEHT CBOTI AUrMTanHor
NMPUCYCTBAa, a8 HE CaMO Kao TEXHUYKY MHTEPHET aapecy.

Hajsehu 6poj dpmpMm nocenyje orpaHnyeH 6poj JOMeHa,
Haj4yewhe aBa 1 TpK, LUTO YKasyje Ha TO Aa Ce AOMEHCKMU
nopT$onmo pasBuja NOCTEMNEHO.

[loMeHU ce Haj4elhe KopucTe 3a BEO-CajT M KOPNOPAaTUBHY
€NEeKTPOHCKY NOLUTY, ank 1 3a PasnnyinTe MapkeTUHLLIKE U
NMOCIIOBHE aKTUBHOCTW.

Mopepn aKTUBHMX OOMEHA, KOMIMaHU|E YECTO PETUCTPY]Y U
Ha3MBe KOj1 UMajy 3aLUTUTHY GYHKLM]Y N CY HAMEHEHM
6yaoyhmnm npojekTmma.

28

KomnaHuje y Cp6uju noMeHe KopucTe pauuoHanHo u npe
cBeray yHKUMju OCHOBHOI MHTEPHET nNpucycTea. [logaTHu
NOMeHU Hajuyewhe ce perucTpyjy paau sawtmTte 6peHaa
WK Kao npunpeMa 3a 6yayhe npojekTe.

McToBpeMeHo, pe3ynTaTu Nokasyjy na KoMnaHuje, y
HajseheM 6pojy crnyyajeBa, BMLLE JOMEeHa KOPUCTE 3a UCTU
Be6-cajT unmn 6peHa, Hajuyehe KOM6MHaLMjOM HaLMOHa THE
n rno6anHe JOMeHCKe eKCTeH3Uje, [OK je ynoTpeba
nonaTHMX OMeHa 3a ofBojeHe Be6-npojekTe 3HaTHO peha.






Ha ocHoBY pesynTaTta UcTpaxmnBarsa, KOMnaHujama y
Cp6uju npenopy4yje ce Aa UHTEPHET JOMEHE NOCMaTPajy
Kao Oeo CBOje AmrutanHe MHGPaCTPYKTYPE 1 Aa hUXOBUM
NnopTdONMjoOM ynpaB/bajy CTPaTELLKWY, Y CKnaay ca
NMOCNoBHUM noTpebama.

CtpaTeLuko nnaHupame goMeHckor noptdonumja
MpunmnkoM NnaHupara HOBUX NPOU3BOAA, YCIyra Unu
HaCTYrMa Ha TPXULLTY, MPenopy4yyje ce aa ce permcrpaumja
oarosapajyhurx goMeHa pa3maTpa Yy paHoj $asu, Kao Aeo
npunpemMe auUrnTanHor NpUcycTea.

3awTuTa 6peHaa Ha UHTEPHETY

MpaBoBpeMeHa perncTpaLuuja peneBaHTHUX BapUjaHTH
Ha3MBa KOMMaHuje 1 6peHaa MoXe AOMNPUHETU 3aLLUTUTH
OUrUTanHoOr MAEHTUTETA U CNIPeYnTM MOryhHOCT Ja Ha3uee
perncTpyjy Tpeha nuua.

AKTunBHa ynotpeba permctpoBaHmx ooMeHa

[loMeHu Koju cy Beh perncTpoBaHmn MOry ce KOPUCTUTM 33
pPasNMYNTE HAMEHE, Kao LUTO Cy AOAATHU BEG-MPOJEKTH,
MapKETUHLLKE aKTUBHOCTU UMK NMpeycMepaBam-€e Ka rnaBHOM
Ca|Ty KOMMaHuje.

KOHTUHYMpaHO ynpaB/batbe AOMEHMMA

Mpenopy4yje ce penoBHO Npahere cTaTyca AOMeEHa U
6naroBpeMeHo 06HaBbaHe PerncTpaLumje, kako 6u ce
06e36eaM0 KOHTUHYUTET MPUCYCTBA HA UHTEPHETY U
n3bernm pnsnum NOBE3aHM ca UCTEKOM perncTpaumje
OOMeHa.
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Krby4yHU nogauu o kopullhery
MHTEPHET OMEHa Y
KoMnaHujama y Cpbuju



300 + KOMHaHMja y4eCcTBOBaJIO Y

UCTpaXKuBakby

McTpaxmBatse je 06yxBaTuno komnaHuje y Cpbujm
KOje MMajy ABa UNn BULLIE PETUCTPOBAHNX UHTEPHET
[OMeHa, LUTo oMoryhaBa yBuA Y HauMH yrnpaB/barba
JOMEHCKUM MopTdONjOM Y MOCIOBaHbY.

KOMrMaHM1ja ca BuLLE AoMeHa nocnyje rnpe
cBera Ha TpxuwTy Cpbuje

BehuHa koMnaHuja y Y30pKy nocnyje NpeTexHo Ha
JoMaheM TPXMULLTY, LUTO ce ofpaxkaBa 1 Ha u3bop
HaLMOHaIHE JOMEHCKE EKCTEH3UjE.

JOMeHa KOPUCTU ce UCTOBPEeMeHO 3a Be6-cajT

N KOPrOpPaTUBHY €/1EKTPOHCKY MOLLTY

3a BenrKm 6poj KoMraHWja JOMeH NpeacTaB/ba
OCHOBY OUrnTanHe MHPPaCTPYKTYpPe — KOPUCTU ce
MCTOBPEMEHO 3a BE6-CAJT M MOCNOBHY KOMYHUKALIM]Y
MyTeM eNneKTPOHCKE MoLuTe.

Haj4yeLhe ce KOPUCTU Kao
IS NPWUMapHU OMEH KOMMNaHuje

HaunoHanHa goMeHcka ekCTeH3Mja .r's Ma KibyYHy
YNOry y UHTEPHET NPUCYCTBY KOMMaHuja 'y Cpbujm
HajyeLLhe ce KOPUCTM Kao rMaBHU JOMEH 3a BEO-CajT
M €NEKTPOHCKY MOLLITY.

f

KoMnaHuWja uMa 6ap jenaH JOMEH Koju
TPEHYTHO HUje Y aKTUBHO] YNoTpebu

HeakTnBHM OMEHM Hajueluhe cy pe3epBucaHn 3a
6ynyhe npojekTe, HOBE ycnyre unm 3alTnTy 6peHaa
Ha UHTEPHETY.

2 Haj4yelwhn 6poj ooMeHa Koje
KoMMaHuje nocenyjy

Buwe o nonoBrnHe KoMNaHWja ca BuULLE AOMEHA MMa
Ta4yHO OBa PErMCTPOBaHa JOMEHa, 40K Marbu [e0
PUPMU MMa LLUIMPU JOMEHCKM NOPTHONMO.

KOMMaHuja UMa o
10 3anocneHunx

KomnaHuje koje nmajy oo 10 3anocneHmx YmHe
Haj3aCTYMN/beHWjY MOojeaAnHaYHy rpyny y y30pKy,
LLUTO Nokagyje Ha To Aa U Marba npey3eha akTMBHO
KOPUCTE MHTEPHET JOMEHE Y MOC/IOBaHbY.

KOMMaHuja ca BULLIE OMeHa MNochyje ayxe

of 20 roguHa

KoMnaHwje ca pasBujeHnj UM JOMEHCKMM
NnopTHONMOM YECTO CYy Oy>Ke NPUCYTHE Ha TPXULLTY
M MMajy cTaburHmje NocnoBaH-e.

KOMraHuja ca BuLLIE JOMeHa [0Masu s
ceKkTopa ycnyra

CekTop ycnyra je Haj3acTyrnbeHuju Mehy
KOMMMaHmjaMa Koje KOPUCTE BULLIE OMEH], LUTO je
rnoBe3aHo ca BehnM 3Ha4yajeM OHMajH NpucycTBa y
OBWM fieNlaTHOCTMMA



doHpaumja
PHUOC

®oHpgauuja ,,Permctap HaumoHanHor MHTepPHeT gomMeHa Cpouje”
(PHNOC) ynpaBrba perMcTpoM HasmBa HaLMOHANHUX .Is U .cpb goMeHa
N KPUTUYHUM OEeN0BUMA MHPPACTPYKTYPE 3a HALMOHANHE MHTEPHET
JoMeHe, 06e36ehyjyhin HnxoBo 6ecrnpekopHO GYHKLIMOHUCAHE U
HECMEeTaHy AOCTYMHOCT U3 6UIO KOje Tauke MHTEPHETA.

PHWIOC-y je ynpaBbatrbe .rs U .cpb AOMEHMME, Y3 MOAPLLKY HaaNEXHOr
MUHUCTapcTBa Penybnnke Cpbuije, oenermpao ICANN - opraHusaumja
OAroBOpPHa 3a yrnpasrbarbe rMo6anHOM afpeCcHOM CTPYKTYPOM
WHTEepPHeTA.

Ha Halle nHTepHeT cepBuce ocrnatba ce npeko 50.000 npenyseha.
Ako 61 HeKM Ha3MB JoMeHa 61O HEQOCTYMaH, BE6-CTPaHMLLAa Ha HeMy
He 6y 6Mna BUA/bLMBA, OHNAjH CEPBUC Ha HHEMY HE BU Paauno, a HErosu
KOPUCHULIM He 61 MOIMN a pa3Mebyjy enekTPOoHCKY nouty. Cuctemm
KOju noapxkaBajy .rs n.cpb goMeHe pane 6e3 npeknaa OTKako Cy HaLLK
HaLMOHaNHN OOMEHM MOCTanM BUO/bUBM Ha MHTEPHETY.

Ocwum Tora, PHAOC neduHuLLE 1 NpaBuna Koja perynuily
perncTpaumjy HasmBa HaLMOHaMHMX JOMEHA, KAao M CMIOPOBE Y BE3M
ca tbnMa.

Takohe, PHNC akT1BHO paam Ha efyKaumju v NpoOMOBUCaHY
oaroeapajyher npmucycTea Ha MHTEPHETY. 3HaH€ KOje CMO CTEK/N
TOKOM rognHa aennMmo wnpom Cpbuje Kpo3s KoOHPEPEHLM|E N CTPYUHE
CKYTMOBE KOje OpraHm3yjeMo, U Ha KojuMa Y4YeCTBY|EMO, Y capaiu
ca npeacTaBHULMMA NOKaNHE MHTEPHET 3ajedHuLE.
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